MANUAL

FARMAPAMI

PAMI - DESARROLLADORES
Servicio web de autorizaciones



INTRODUGCCION. ..ottt ettt ettt ea et et et e et ee et et e saeteetessetensetesestessetesateesareanas 3
CARACTERISTICAS GENERALES.........oovitiieteeeeeeeete ettt ettt nn et 3
DIr€CCION eI SEIVICIO ....eeeiiiiiiie ettt ettt s e s e ne e e nne e s nn e e nnneenas 3

[ (0] 1o Tolo] o PP PP R PR 3

LT AT B L PP P PP PPPPPPPPPPPPPPPPPRE 3
OPERACIONES ...t s 3
FORMATO DE LA MENSAJIERIA ......oo ittt eaeae s 4
DESCRIPCION DEL SERVICIO .....ocuiiviiiiieeeeeee e ettt anesaeesstessstesste s asessanennas 4
OPEIACION AULOTIZA ...eeeiiiiiee ettt ettt ettt ettt e e e st e e e s bb e e e e sabb e e e e aabb e e e e sbbeeeeabaeeeeanes 4
EStaMPIIIATOS ......uueiiiiiiiiiiii s 5
DOCUMENTOS ...ttt s 5
OPErACION CONSUITAT .......iteieeiiiiie ettt e s bb e e e e st b e e e e sabb e e e e snbbeeeeabaeeeeane 5
(@0 =1 = T [0 17 AN o U1 F= SRR 6
SOLICTTUD ittt s 6
L1 (=To (] (ol - 1T PO PP PP PP PPPPPPPPPPPPN 7
Identificacion del SOftWAre CHENTE ...........iiiiiie e 7
Autentificacion del SOFtWAre ClIENTE .........oooeiiiiieiii e e 7
Autentificacion del PreStATON ..........oiiiiiii e e 8
MENSAJE ADESKA ...ttt ettt e bt e et e e et e e e 8
RESPUEST A .ottt t ettt ettt ettt et et e ettt e et et ee et e e e et e eeseeeeeeeeesennsnnnenenennnne 8
SOLICITUDES NO ACEPTADAS ...ttt s 9
SERVICIO DE CONSULTA DE PRESCRIPCION ELECTRONICA ......cooviieeeeceeeeeeeeee e 9
FOrMato ADESFA ... 10
DetalleS 8 CONSIABIAN .......eeiiiiiieei ittt e e e e st e e e ab e e e anr e e e s sbr e e e e aanreeeenan 10
URL del servicio test para homologar la funcionalidad ............cccocceeiiiiiiiiiii e 10
URL del SErvicio €N PrOQUCCION ........cciiiiieeeiiiiee e siiiee e stiee e e siteeeestaeeessstaeeesstaeeessntaeeesssaeeesanes 10



< PAMI

INTRODUCCION

El siguiente documento esta dirigido a los desarrolladores responsables de la integracion de
sistemas de gestion de farmacias (software cliente) con el servicio de autorizaciones. El mismo

describe los aspectos técnicos del servicio web de autorizacion online de recetas.

El servicio descripto permite solicitar la autorizacion de recetas, anular autorizaciones y

consultar cobertura sin emitir la autorizacion.

CARACTERISTICAS GENERALES

DIRECCION DEL SERVICIO

Las empresas de software en proceso de homologacién pueden realizar sus pruebas en un
ambiente creado a tal fin. La url del servicio web en dicho ambiente es la siguiente:

https://[pami03.praxys.com.ar/homologacion/autorizacionesadesfa.svc

Este ambiente no es de acceso publico; utiliza restricciones de IP para controlar el acceso. En
consecuencia cada empresa de software debe informar el rango de direcciones IP que utiliza.

Estas restricciones solamente se aplican al entorno de pruebas.
PROTOCOLO

El servicio expone un endpoint SOAP con seguridad en el transporte (https).
WSDL

Se incluye en esta documentacion la  descripcibn técnica del  servicio
(AutorizacionesAdesfa.wsdl) para facilitar la construccién de un proxy del servicio.

OPERACIONES

El servicio dispone de las siguientes operaciones:

Anular
Autorizar

Consultar


https://pami03.praxys.com.ar/homologacion/autorizacionesadesfa.svc
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| IAutorizacionesAdesfa
Interfaz

4 Métodos
@ AnularEolicitudAnuiar solicitug) » RespuestaAnular
@ Autorizar(Solicituddutorizar solicitud) : Respuestadutorizar
@ ConswltarSolicitudConsultar solicitud) ; RespusstaConsuitar

IMPORTANTE: Proximamente, se agregara una operacion para consultar recetas electronicas.

FORMATO DE LA MENSAJERIA

Todas las operaciones de este servicio reciben un parametro solicitud y devuelven otro,

respuesta.

DESCRIPCION DEL SERVICIO

OPERACION AUTORIZAR

Esta operacion permite solicitar la autorizacién de la dispensa de una receta. La solicitud no

tiene elementos adicionales a los descriptos en la seccién Solicitudes.
El MensajeADESFA debe tener las siguientes caracteristicas:

EncabezadoMensaje.CodAccion: debe tener el valor 290020.
EncabezadoMensaje.TipoMsj: se admite tanto la directa (200) como la reversa (400).
EncabezadoReceta.Financiador.Codigo: debe contener el cédigo de financiador,
segun la codificacion propia del servicio.

EncabezadoReceta.Credencial.Plan: debe contener el cédigo de plan del afiliado,
segun la codificacion propia del servicio.

CoberturasAdicionales: no se admite la autorizacion de coberturas adicionales;

solamente cobertura principal.

La respuesta tiene los elementos descriptos en la seccibn Respuestas, y los siguientes

adicionales:
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DescripcionCorta.Plan.Presentacién: el plan de presentacion se asigna en el
momento de la autorizacion, y permite separar las recetas para su presentacion. Figura
en la OPF.

CostoReceta: cuando corresponde, contiene el costo de la receta.
NumeroAutorizacionExterno: no utilizado actualmente.

Estampillados: contiene una lista de estampillados aplicables, que también son
impresos.

Documentos: contiene una lista con informacién de los documentos que se generaron
en la autorizacion. El documento mas importante es el ticket de autorizacion, conocido
como OPF (Orden de Prestacién Farmacéutica), que puede ser descargado desde la
Ruta indicada en la respuesta.

ESTAMPILLADOS
El servicio de autorizaciones determina si corresponde la aplicacion de uno o mas

estampillados, y devuelve el detalle. Contiene las siguientes propiedades:

Tipo Estampillado: es un identificador del tipo de estampillado.
Descripcidn: es el texto que describe el concepto del estampillado.

Costo: valor del estampillado.

DOCUMENTOS

La respuesta incluye una lista con los documentos que deben ser impresos. En caso de
transacciones autorizadas, como minimo incluye un documento con el ticket de autorizacion
(OPF).

Este detalle contiene las siguientes propiedades:

Tipo: identifica al documento. Contiene el valor OPF para el ticket de autorizacion.
Ruta: contiene la direccién desde la cual se puede descargar el documento en formato
PDF o draft.

Cantidad Copias: informa la cantidad de copias que deberian imprimirse del
documento.

OPERACION CONSULTAR
Esta operacioén funciona igual que Autorizar, pero no registra la autorizacion.
La solicitud no tiene elementos adicionales a los descriptos en la seccion Solicitud.

El MensajeADESFA debe tener las mismas caracteristicas que en la operacion Autorizar, salvo

que:
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EncabezadoMensaje.TipoMsj: s6lo se admite directa (200).
La respuesta tiene los elementos descriptos en la seccibn Respuesta, y los siguientes

adicionales, también presentes en la respuesta de la operacién Autorizar:

DescripcionCorta.Plan.Presentacion
CostoReceta

Estampillados

OPERACION ANULAR

Mediante esta operacion se puede anular una autorizacion. Para que una autorizacién pueda

ser anulada, no debe haber sido incluida en un cierre de lote ni de presentacion.
La solicitud tiene los elementos descriptos en la seccion Solicitud y los siguientes adicionales:

Numero Afiliado: se debe informar el nUmero de afiliado.
NUumero Receta: se debe informar el nimero de receta.
El servicio verifica que la autorizacién que se solicité anular corresponda a la farmacia, al

numero de afiliado y de receta provistos, como una medida adicional de seguridad.

La respuesta no tiene elementos adicionales a los descriptos en la seccion Respuesta.

SOLICITUD

Los parametros solicitud son tipos complejos, que incluyen:

Un elemento Credenciales, que el servicio utiliza para autentificar tanto al prestador
como al software cliente utilizado.

Un elemento MensajeADESFA.

En las operaciones donde es necesario, elementos adicionales no contemplados por el
mensajeADESFA.

El siguiente diagrama muestra la estructura de estas solicitudes:
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Credenciales A
o ; SolicitudAnular A £ oSy
SolicitudAutorizar A N
[ ) . e
« e ; SolicitudConsultar A
A Num et in

CREDENCIALES

Para autentificarlos, el servicio requiere que se informen dos claves: la del software cliente y la

del prestador.

La clave del software cliente es provista por el proveedor del servicio directamente a la
empresa responsable del software, cuando se completa el proceso de homologacion del

software. Esta clave es comun para todos los prestadores que utilicen ese software cliente.

La clave del prestador es generada (y regenerada cuando sea necesario) por el propio
prestador, desde la aplicacién web de prestadores, y es especifica para cada prestador. Esta

clave debe ser configurada en el software cliente para que sea utilizada al invocar al servicio.

IDENTIFICACION DEL SOFTWARE CLIENTE

Se debe indicar el nombre del software asignado durante el proceso de homologacion en el

elemento EncabezadoMensaje-Software-Nombre.

AUTENTIFICACION DEL SOFTWARE CLIENTE

El servicio verifica que la clave informada en el elemento ‘Clave Software Cliente’

corresponda al software cliente identificado.

En caso de verse comprometida la clave, la empresa responsable del software cliente puede
solicitar al proveedor del servicio web que la regenere. En ese caso, la clave anterior tendra

validez durante una cantidad estipulada de dias y luego expirara.

Identificacion del prestador
El servicio tiene previstas dos formas de identificar al prestador, a partir de elementos del

MensajeADESFA. EncabezadoMensaje-Prestador:
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Si el elemento Codigo tiene valor, se asume que contiene el identificador del prestador
definido por el propio del validador.

Si el elemento CodParaFinanciador tiene valor, se asume que contiene el cddigo de
PAMI.

AUTENTIFICACION DEL PRESTADOR

El servicio verifica que la clave informada en el elemento ClavePrestador corresponda al

prestador identificado.

En caso de verse comprometida, dicha clave puede ser regenerada por el prestador. En ese
caso, la clave anterior tendra validez durante un tiempo breve y luego expirara. Es importante

que al modificar la clave del prestador, ésta sea actualizada en el software cliente.

MENSAJE ADESFA

Este servicio utiliza la version 3.1 de la mensajeria ADESFA para prescripciones, y es

compatible con sus versiones anteriores.

Consulte su documentacion (http://www.adesfa.com.ar/prescripciones.html) para mayores

detalles.

RESPUESTA

La respuesta de cada operacion devuelve un tipo complejo, que incluye:

Un elemento Solicitud Aceptada, de tipo “boolean”, que informa si el servicio pudo
procesar la solicitud (mas alla del resultado obtenido).

Un elemento Mensaje, que contiene un texto descriptivo cuando no se acepta la
solicitud.

Un elemento MensajeADESFA, con el resultado de la operacion.

En las operaciones donde es necesario, elementos adicionales propios del servicio o

no contemplados en el mensaje ADESFA.

El siguiente diagrama muestra la estructura de las respuestas:


http://www.adesfa.com.ar/prescripciones.html
http://www.adesfa.com.ar/prescripciones.html
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F Documentos : RespuestaDocumento[]

Respuesta A
Clase
4 Propiedades
M Mensaje { get; set: } : string
H Mensajefdesfa { get; set; } : string
M SolicitudAceptada { get; set; } : bool
b
p ~, r
RespuestaAnular A RespuestaConsultar
Clase Clase
—+ Respuesta —+ Respuesta

4 Propiedades
& CostoReceta | get: set; } 1 decimal
A DescripcionCortaPlanPresentacion { get: set; } : string

T

( RespuestaAutorizar

Clase
—+ RespuestaConsuttar

Vs - R
| RespuestaDocumento A
Clase

4 Propiedades
M CantidadCopias { get; set; }: byte
A Ruta{ get; set; | : string
A Tipo{get set: } : string

.

4 Propiedades
& NumercAutorizacionExterno | get; set: }: string

ﬂ Estampillades : RespuestaEstampillado[]

I RespuestaEstampillado A
Clase

4 Propiedades
A Costo{ get; set: } : decimal
Fa Descripcion { get; set; } : string
A TipoEstampillade { get: set; } 1 int

N

SOLICITUDES NO ACEPTADAS

El elemento Solicitud Aceptada, devuelto en la respuesta de cualquier operacion, puede

tomar el valor false cuando:

No se pudo autentificar al software cliente.

No se pudo autentificar al prestador.

El MensajeADESFA de la solicitud no satisface la especificacion.

Los datos del MensajeADESFA no son validos para la operacion actual.

En todos estos casos, el elemento Mensaje de la respuesta contiene una descripcion del

problema encontrado.

SERVICIO DE CONSULTA DE

PRESCRIPCION ELECTRONICA

A los servicios que hoy se encuentran disponibles se agrega un nuevo método para realizar
consultas de prescripciones electronicas.
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El nuevo método es ConsultarPrescripcionesElectrénicas.

El modo de invocarlo es igual los métodos actuales, respetando la estructura del xml que se
utiliza actualmente.

POST http:ffpami03.praxys.com.ar/homologacion/autorizacionesadesfa.svc
SOAPAction http://praxys.com.ar/servicios/farmacias/Autorizaciones Adesfa/ConsultarPrescripcionElectronica

<ConsultarPrescripcionElectronica

<solicitud>
<Credenciales=
<a-ClavePrestadaor> <fa:ClavePrestadors
<a-ClaveSoftwareCliente= <fa:ClaveSoftwareCliente=

</Credenciales=>
<MensajeAdesfa=

=fMenszajeddesfa=
<fsolicitud>

FORMATO ADESFA

Se adjunta la documentacion del formato ADESFA a utilizar para realizar la consulta de una
prescripcién.

DETALLES A CONSIDERAR

Dentro del tag <GenericoPresentacion> se detalla la prescripcion del médico.

Cuando la prescripcion es por Genérico, en el tag <Droga><Descripcion> se detalla el nombre
de la droga y sus asociaciones que fue prescripta.

En <Iltem> se agregan todos los productos equivalente (reemplazos) correspondientes a la
prescripcion realizada.

En el caso que la prescripcion sea por producto, el tag <ltem><Estado> = 1 identificara la
marca comercial que prescribié el médico.

URL DEL SERVICIO TEST PARA HOMOLOGAR LA
FUNCIONALIDAD

http://pami@3.praxys.com.ar/homologacion/AutorizacionesAdesfa.svc

URL DEL SERVICIO EN PRODUCCION

https://soap.farma.pami.org.ar/adesfa/autorizacionesadesfa.svc
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