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Manual: Solicitud de Usuario INSSJP

A los fines de poder acceder al Sistema Interactivo de Informacion (Sll)

debera gestionar el correspondiente usuario y clave.

1 > Para obtenerlo, debera realizar la solicitud de usuario dirigiéndose a

www.pami.org.ar y siguiendo la ruta:

e Prestadores
e Sistemas INSSJP

e Sistema Interactivo de Informacién

Afiliados Prestadores Organismos Pablicos L 'F
< PAMI
INSSJP

INICIO INSTITUCIONAL SISTEMAS INSS|P INFORMACION ~ OFICINAS COMPRAS ™

| Sistema Interactivo de Informacion |

Sistemas de Envio de Informacian
Receta Electrénica

Sisterna PAMI Proveedores

Facturacién Electrénica
Mis Pagos
‘ Sisterma de Geriatria

Sisema de Oigens INSSJP

Universidades
Campus Virwal

Tu Historia, Tu Derecho
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2 > Una vez ingresado al sitio, haga clic en Solicitar Nuevo Usuario

e S | | sistema interactivo
LS de informacién

iBienvenido!
Ingrese su usuario y contrasefia aqul

Usuario

Clave Actual

Solicitar Nuevo Usuario

¢Olvidé su contrasefia?
INGRESAR COMO INVITADO
ENVIAR SUGERENCIAS

Desarrollado por SGPM

3 > Deber& seleccionar el tipo de usuario “Efector” y luego completar con

todos sus datos como puede observar en la siguiente pantalla.

g Sl | sistermna interactive 0 PAM'

de informacion INSSJP

ENVIAR Datos del Usuario

Tipo de Usuario: EFECTOR
LIMPIAR
VOLVER

UGL: -

Denominacion Social:

*
*®
*
%  CUIL/CUIT (Sin guiones):
#  Telefono:

*

Mail

Observaciones:

Solicitudes de Permisos para Subsistemas

EFECTORES_UPLOAD Carga de archivos y visualizacion de informacion referida a Efectores
INSUMOS. Insumos Médicos
OFERENTES Subsistema de Oferentes. |
REGISTRC_DE_PERSONAL_INTERNACION Registro de Personal de Internacion [
SII_PRESTACIONES. Sistema Interactivo de Informacién Prestaciones [al
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4 > Luego debera verificar que la opcion Efectores_upload se encuentre

tildada, caso contrario tildela. Una vez completos sus datos, debera cliquear en

enviar y aparecera una pantalla como la siguiente, en la cual se describiran

todos los datos que ha ingresado.

< PAMI

Solicitud de usuario y/o permisos de acceso

Nro. Salicitud: 1234

Tipo Solicitud: EFECTOR

UGL: CAPITAL FEDERAL
Fecha Creacion: DD/MMIAAAA
Observaciones:

Solicitante
Denominacion
Social: JOOOGKKIOOO
CUITICUIL: KX-XXOOOXK-X

Teléfono: KAKK-KHKK

Mail personal:

mail@sjemplo.com.ar

Listado de Subsistemas solicitados

Codigo

Descripcion

EFECTORES_UPLOAD

Uploads de Archivos por Efectares

5 > Dentro del transcurso de las 48 hs habiles de haber realizado la solicitud,
el Instituto generara su Usuario y se lo enviara a la casilla de mail declarada en

dicha solicitud.

Una vez recibido el usuario, ya se encuentra en condiciones de enviar la

informacion solicitada por el Instituto.

6 > Para comenzar a utilizar el sistema en cuestién, en primera instancia

deberd cambiar su clave ingresando al sitio del Instituto www.pami.org.ar

y siguiendo la ruta:

e Prestadores

e Sistemas INSSJP
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7 > Alli colocara el usuario y la clave recibida, y presionara

ingresar.

9 S | | sistema interactivo
- de informacion

iBienvenido!
Ingrese su usuarlo y contrasefia aqul
Usuario

UPX0000000XX

Clave Actual

8 > Automéaticamente el sistema le avisara que tiene la clave por defecto,

deberd completar con una nueva contrasefia y luego confirmarla en el
campo confirmar clave. La misma tendra que contener al menos 8 digitos,
letras y numeros. Una vez ingresada, debera corroborar que la barra

gue visualiza en el costado derecho sea de color verde.
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sistema interactivo
de informacion

=]

el .

iBienvenido!

Ingrese su usuarlo y contrasefia aqul
Usuario

UPXX000000XKX
Su usuario posee la clave por defecto
| Nueva Clave del sistema. Debe modificaria.
escsscccse

Confirmacién Nueva Clave

LXTYTYY YY)

CAMBIAR CLAVE m

RESTRICCIONES PARA LAS
CLAVES:

Longitud minima de 8
caracteres.

Debe contener al menos un
ndmero.

Debe contener al menos un
caracter no numérico.

No puede ser igual al cédigo de
usuario.

EVALUACION DE SU NUEVA

CLAVE:

| I

N s

SUGERENCIAS PARA LA ELECCION DE UNA
CLAVE MAS SEGURA:

Longitud mayor a 10 caracteres.

Incluir letras mindsculas y maydsculas.
Incluir caracteres especiales (#,@ por
ejemplo).

No incluir informacién personal en la clave
(nombre, fecha de nacimiento, etc).
Ejemplo de contrasefia segura:
palabra27_objeto#2014

9 > Por ultimo deberé& presionar el botdbn Cambiar

manera la clave quedard modificada

A

www.pami.org.ar

f

/pami.org.ar

O

@PAMI_org_ar

Clave. De

esa




Equipo de Soporte Técnico — Mesa de Ayuda

Es nuestro mayor deseo y anhelo que se sienta satisfecho al realizar el proceso
descripto anteriormente. Para ello, le informamos que tendra disponible los siguientes
canales de soporte dentro de la pagina del Instituto:

www.pami.org.ar — Prestadores — Sistemas INSSJP — Sistemas de Envio de

Informacién — Software Efectores — Manuales e Instructivos

Asimismo, ante cualquier consulta o inquietud sobre la modalidad de carga, cédigos
de préacticas o demés contenido del manual, podr4d comunicarse de forma gratuita
con nuestro Equipo de Soporte Técnico de Lunes a Viernes de 08 a 17hs al teléfono
0800-222-2210:

Opcioén 1 — Equipo de Soporte Técnico

. Opcidén 1 — Consultas relacionadas con Reseteos o Habilitaciones de

Usuarios del Sistema Interactivo de Informacién (SlI).

. Opcidén 2 — Consultas relacionadas con el Detalle Liquidacién, conceptos

publicados a través de la Factura Unificada, o Presentacion de Factura Electrénica.

. Opcidén 3 — Consultas relacionadas con el Sistema de Receta Electronica, o por
cuestiones técnicas de acceso a los cursos disponibles en el campus virtual para

Médicos de Cabecera.
. Opcién 4 — Comunicacion con un Operador.

- Mail: mesadeayuda efectores@pami.org.ar

Por consultas relacionadas a Liquidaciones, Débitos, Retenciones y/o Acreditaciones,
debe comunicarse con Pago a Proveedores telefénicamente al (011) 5371-4302 de

lunes a viernes de 10:00 a 15:00 hs.
Muchas Gracias

Equipo de Soporte Técnico
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